Politika pouzivania cookies

Poskytovatelom tejto Webovej stranky www.btk.sk

Je prevadzkovatel:

Nazov: BTK - byvanie, teplo, klimatizacia s.r.o. (dalej aj BTK)
Sidlo: Hradska 1/a, 821 07 Bratislava

ICO: 35786 412

Zast.: Lubomir Novak, konatel

E-mail: btk@btk.sk

Tel.:02/40200911

» &«

ktory je nizSie oznaCovany ako “my”, “nas” alebo “nase”).

. Co su subory cookie?
Definicia: Cookie je maly textovy subor, ktory sa vytvori pri prezerani web stranky a uklada sa vo
Vasom internetovom prehliadadi v pocitaci alebo mobilnom teleféne.
Subory cookie su nevyhnutné pre surfovanie po internete. Subory cookie Vds osobne neidentifikuju.
Nedokazu zistit, kto ste, ale dokazu si zapamatat zariadenie, ktoré pouzivate, a tym Vam ulahdit
prehliadanie webu. Viac informacii o tom, ako funguju stibory cookie .
Subory cookie nevytvdara iba web stranka, ktoru si prave prezerate, ale aj iné webové stranky, ktoré
na nacitavanej stranke zobrazuju svoje reklamy alebo iné prvky. Tieto subory cookie reguluju spésob
zobrazovania reklam alebo fungovanie dalsich prvkov na stranke.

Ich ucelom je zlepSovanie alebo umozZnovanie procesov na stranke, z toho dovodu Vam moze
zakazanie siborov cookie zabranit v pouzivani uritych funkcii.

Na nasej web stranke pouzivame dva hlavné typy stborov cookie:
1. subory cookie prvej strany alebo trvalé subory cookie.
Ucel: Prisposobit a zlepsit Va3 za7itok z prehliadania nadej webovej stranky.

Funkcia: Ukladaju informacie relevantné pre nasu web stranku, napr. Vase nastavenia. Sleduju Vasu
aktivitu iba na nasej web stranke.

2. stubory cookie tretich stran alebo sledovacie* (cielené) stibory cookie.

Ucel: Sledovat Vase spravanie sa na nadej stranke, vratane nasej FB stranky a zhromazdovat
informdcie o Vas. Pouzivame reklamné funkcie sluzby Google Analytics, ktoré ndm umoziuju
zhromazdovat Udaje aj z inych webovych stranok pomocou reklamnych alebo sledovacich siborov
cookie od spolo¢nosti Google za u¢elom zobrazovania cielenych reklam.

Funkcia: Kazdy sledovaci subor cookie ma priradeny jedinec¢ny identifikator (ID), ktory sa pouziva na
rozpoznanie zariadenia, ktoré pouzivate. Touto identifikdciou umoznuju udaje sledovacich siborov
cookie zobrazovat reklamy relevantné pre Vase zaujmy na zaklade toho, ako pouZivate web.

*Sledovacie stubory cookie obvykle zhromaZduju tieto udaje: Histdria prehliadania, Nakupy, Kliknuté odkazy,
tlacidlo Paci sa mi to na FB, Sledované Zanre, Kedy a kde bola reklama zobrazena, Geograficka poloha, Atributy
prehliadaca a zariadenia,...


http://www.btk.sk/
mailto:btk@btk.sk
https://allaboutcookies.org/what-is-a-cookie

1. Ako mdzete kontrolovat stibory cookies?
Stbory cookie mdZete kontrolovat a spravovat niekolkymi spésobmi - ak chcete obmedzit
sledovanie, pouZite nastroje, ako su blokovace sledovania, nastavte si svoj prehliadac na blokovanie
suborov cookie tretich stran, pouzivajte prehliadace uprednostnujuce sikromie alebo VPN a prisne si
nastavte suhlasy so subormi cookie, aby ste zachovali sikromie svojej online aktivity.
Ako povolit alebo zakazat subory cookie v prehliadaéoch Google Chrome, Safari, Firefox a d'alSich
[Sprievodca 2025] si pozrite napr. tu: https://allaboutcookies.org/how-to-manage-cookies

1. Prehlasenie a politika cookies:
Navstevou nasej Web stranky suhlasite s tym, ze mdzeme do Vasho zariadenia umiestnit sibory
cookie, tak ako je na formulari pre suhlas (a vtomto dokumente) s pouzivanim cookies vysvetlené
a Vami odsuhlasené. Nasa stranka zhromazduje Standardné informacie o internetovych udalostiach,
vratane Vasej IP (internetovy protokol) adresy, typu prehliadaca a jazyka, ¢asu pristupu, ako aj
odkazujucej webovej adresy. Zhromazdujeme iba udaje, ktoré budu pouzité na konkrétny ucel a ste
o nich informovani. Vase udaje uchovavame len tak dlho, ako je potrebné. Pozrite si aj nas
dokument: Zasady ochrany osobnych udajov.
Vsetky subory cookies, okrem nevyhnutne potrebnych, zhromazduju vase osobné Udaje len vtedy, ak
s tym suhlasite kliknutim na prislusné tlacidlo v banneri so sibormi cookie. Nevyhnutne potrebné
subory cookie neukladaju Ziadne osobné identifikacné udaje.

V. Aké druhy stiborov cookie pouzivame na nasej web stranke?
1. Nevyhnutne potrebné cookies — Cookie reldcie, ktoré su potrebné na spravne fungovanie nasej
stranky, mozno nastavit bez Vasho suhlasu.

2. Ostatné cookies
Vsetky ostatné stubory cookie, musia byt pred nastavenim vo Vasom prehliadaéi Vami schvalené na
formulari pre suhlas s pouzivanim cookies (tzv. cookie liste).

£ Nastavenie Cookies

Subory cookie nam umoziuji analyzovat pouzivanie nasich webovych
stranok. Nezahffiajui Ziadne osobné tidaje a nie je moZné Vas
prostrednictvom nich identifikovat na webovych strankach tretich stran -
vratane stranok poskytovatelov analyzy.

ZAMIETNUT VSETKY POVOLIT VEETKY

Zdkladné cookies

potrebné k spravnej funkénosti webstranky a pre
j funkcionality ich nie je moZné deaktivovat.

ULOZIT PREFERENCIE

Prehlad:


https://allaboutcookies.org/how-to-manage-cookies

Svoj suhlas s pouzivanim cookies mézete kedykolvek zmenit priamo na nasej stranke. Odvolanie
sthlasu je vZidy dostupné cez cookie listu — suhlasy mézete kedykolvek aktualizovat cez tlacitko, ktoré
je k dispozicii na nasej stranke.

Ak si Zelate suhlasy vymazat, kontaktujte nas na
btk@btk.sk. Postup vymazania je popisany v nasich
Zasadach ochrany osobnych udajov.

Marketingové cookies:

Facebook Ads: Kategdrie udajov: Udaje o zariadeni, informdacie o pouzivani sluzieb, IP adresa. Zasady ochrany
osobnych Udajov najdete tu: https://www.facebook.com/privacy/policy

Google Ads: Kategdrie udajov: Udaje o zariadeni, informacie o pouzivani sluzieb, IP adresa, informacia

o odpovedi na ponuku. Zasady ochrany osobnych Gdajov najdete tu: https://policies.google.com/privacy
Google Firebase Analytics: Kategdrie udajov: Udaje o zariadeni

Zasady ochrany osobnych Gdajov najdete tu: https://policies.google.com/privacy

Prihlasenie/zdielanie na socidlnych sietach

Apple Login: Kategdrie Gdajov: udalost prihldsenia. Zasady ochrany osobnych Gdajov najdete tu:
https://www.apple.com/legal/privacy/en-ww/

Facebook Login/Share: Kategdrie Gdajov: udalost prihlasenia/zdielania, Udaje o zariadeni
Zasady ochrany osobnych Udajov najdete tu: https://en-gh.facebook.com/policy.php

Google Login: Kategdrie udajov: udalost prihldsenia, (daje o zariadeni

Zasady ochrany osobnych Gdajov najdete tu: https://policies.google.com/privacy

Ucel vieobecne: PouZivame cookies na zhromazdovanie Udajov a profilovanie, napr. na tcely
personalizacie a zobrazovania relevantnych rekldam, merania efektivnosti nasej reklamy na socidlnych
sietfach a vykonnosti web stranky a zlepsenie uzivatelského komfortu navstevnikov.

Pravny zaklad: Vas suhlas
Doba platnosti Vasho sthlasu: 12 mesiacov

Doba ulozenia suborov cookies vo Vasom prehliadaci: rozne, max. 1 rok

Subor cookie zvycajne obsahuje ndzov domény, z ktorej pochddza aj datum vyprsania platnosti.
Docasné — ostavaju vo Vasom prehliadadi, kym neopustite stranku.

Trvalé — maju trvanie bud' 1 den, 30 dni, 100 dni, 180 dni alebo maximalne 365 dni.

V. Bezpeénost a zrozumitelnost
Zrozumitelnost: Tu najdete priklady, vysvetlujice videa a definicie najdéleZitejsich vyrazov.
Zabezpecenie informacii — pozrite si aj nase Zasady o ochrane osobnych tudajov.
Subory cookie tretich stran nedokazu zistit Vasu osobnu identitu, ale na zdklade Vasich nedavnych
vyhladdvani na webe a histdrie prehliadania sa dozvedia vela o Vasich zaujmoch a aktivitach.
Zabezpecenie Vasich zariadeni: Stbory cookie NIE SU virusy. Stubory cookie pouZivaji format
obycajného textu a nie st to skompilované ¢asti kddu. Nedaju sa spustit a nie st samospustacie.
Preto sa nemdzu skopirovat a rozsirit do inych sieti, kde by sa znova spustili a replikovali.
Subory cookie viak MOZU byt pouzité na skodlivé Gcely. Ked%e ukladaju informacie o preferenciach
a histérii prehliadania pouzivatela, a to ako na konkrétnej stranke, tak aj pri prehliadani viacerych
webovych stranok, mozu ich Gtocnici pouZit ako formu spyware .
Viac informacii o spyware najdete tu: https://allaboutcookies.org/what-is-spyware-how-to-avoid

VI. Socialne média a iné web stranky
Tato Webova stranka obsahuje odkazy na aplikacie socialnych médii, ktoré umoznia zdielat obsah s
ostatnymi uzivatelmi a tiez odkazy na samostatné web stranky nasich produktov, partnerov alebo
referencii.
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Ked' navstivite nasu Facebook stranku a prihlasite sa, umiestni sa do vasho prehliadaca sledovaci
subor cookie. To znamena, Ze ked navstivite webovu stranku alebo stranku inych socidlnych médii,
ktora ma integrovany Facebook (napriklad Instagram), dokaze sa urcit, ¢i mate ucet na Facebooku. Ak
to chcete zakazat, popis je tu: ako zakazat sledovanie na Facebooku.

Prvym krokom k zabraneniu sledovania zo strany web stranok je davat si pozor na to, na o klikate.
Mozete tiez skryt svoju historiu prehliadania alebo zabranit sledovaniu vypnutim siborov

cookie pomocou VPN, vzdialenych alebo webovych prehliadacov zameranych na sikromie a
blokovaca reklam, ktory identifikuje a blokuje subory cookie.

Detailné informacie ako to urobit, ndjdete napr. tu: https://allaboutcookies.org/cookie-profiling

Sledovacie suibory cookie méZete vo svojom prehliadadi zakazat. Postup najdete napr. tu:
https://allaboutcookies.org/how-to-change-privacy-settings

Ak nechcete, aby sledovacie stibory cookie sledovali Vasu digitalnu stopu, mbzete ich zakazat alebo
vymazat priamo v nastaveniach Vasho prehliadaca. Ak sa chcete dozvediet, ako odstranit subory
cookie, vymazat vyrovnavaciu pamat prehliadaca alebo odstranit Gdaje zo sledovacich suborov
cookie, postupujte podla pokynov pre vas konkrétny prehliadac:

e Ako odstranit stibory cookie v prehliadaci Google Chrome. Odstranenie, povolenie a sprava
suborov cookie v Chrome:
https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=sk&visit_id=638943321313418693-
1025682752&p=rl_error&rd=1

o Ako odstranit subory cookie v prehliadaéi Mozilla Firefox

e Ako vymazat subory cookie v Opere

e Ako sa zbavit stiborov cookie v Apple Safari

Ako zakazat subory cookie prehliadaéa? Ak chcete zabranit sledovaniu naprie¢ strankami, vypnite a
odstrarite stibory cookie sledovania prehliada¢a. Dalsie pokyny, ako sa zbavit siborov cookie v
pocitacoch a prehliadacoch, ndjdete na nizsie uvedenych odkazoch.

e Google Chrome

e Mozilla Firefox

e Opera

e Apple Safari

e Microsoft Edge

Mézete si nainstalovat VPN, ¢o je skratka pre virtudlnu sikromnd siet (Virtual Private Network). VPN

umoziuje skryt Vasu adresu internetového protokolu (IP) a chranit tak Vasu online identitu. Hoci to

nezabrani sledovaniu siborov cookie od spolo¢nosti Google, VPN méze do urcitej miery skryt Vasu

histériu prehliadania a zabezpecit Vase internetové pripojenie na verejnych sietach Wi-Fi.

Tu ziskate viac informacii o osvedcenych postupoch v oblasti kybernetickej bezpecnosti.

Zmena nastaveni mobilného zariadenia: Pomocou nastaveni mobilného zariadenia mézZete obmedzit

pouzivanie reklamného ID priradeného k vaSmu mobilnému zariadeniu na ucely zaujmovo

orientovanej reklamy.

o PreiOS 14.5 alebo novsi: Prejdite na Nastavenia > vyberte Sikromie > vyberte Sledovanie >Zakazte
moznost Ziadosti aplikacii o sledovanie.

o Pre zariadenia so systémom Android 2.2 alebo novsim a Google Play Services verzie 4.0 alebo novse;j:

Otvorte aplikaciu Nastavenia Google > Ads > Zapnite moznost Odhlasit sa zo zaujmovo orientovane;j

reklamy.

VII. Zverejnujeme nejaké informacie externym stranam?

Nepredavame, neobchodujeme ani inak neposkytujeme Ziadne osobné identifikacné Udaje tretim
stranam. Toto sa nevztahuje na doveryhodné tretie strany ani subdodavatelov, ktori nam pomahaju s
prevadzkou nasej webovej stranky, vedenim nasej obchodnej ¢innosti alebo poskytovanim sluzieb
pre Vas. Takéto doveryhodné strany mézu mat pristup k osobnym Gdajom na zéklade potreby ich
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poznat a su zaviazané zachovavat dévernost Vasich informécii — zoznam tretich stran najdete v nasich
Zasadach na ochranu osobnych udajov.

Vase informacie mbzeme tiez zverejnit, ak sa domnievame, Ze zverejnenie je vhodné na dodrziavanie
zakona, presadzovanie zasad nasej stranky alebo na ochranu nasich prdv, majetku ¢i bezpecnosti
alebo prav, majetku ci bezpecénosti inych.

Sluzby tretich stran — pozri bod V.2 tohto dokumentu.

Prostrednictvom sluzieb/produktov mézete ziskat pristup k inym sluzbam/produktom tretich stran,
napriklad kliknutim na odkazy na tieto sluzby tretich stran. Nie sme zodpovedni za zasady ochrany
osobnych Udajov a/alebo postupy tychto tretich stran a odporiéame vam, aby ste si ich zédsady
ochrany osobnych udajov pozorne precitali.

VIII. Vase prava a ostatné informacie — su uvedené v nasich Zasadach o ochrane
osobnych udajov.

Datum poslednej aktualizacie: 14.9.2026



